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• Una estrategia a largo plazo: desde 1999 

• Una Historia de Salud electrónica única para cada ciudadano 

• Un número único de historia de salud para cada persona 

• Una eHR regional compartida entre: 

• Atención Primaria 

• Hospitales 

• Farmacias 

• Emergencias 

La Estrategia Digital del Sistema Sanitario Público 
de Andalucía: el proyecto 



Base de Datos de Usuarios 



Citas Prescripción 

Radiología 
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Derivaciones 

Consultas 
externas 

Atención 
Primaria 

Admisión 
Hospital 

Minería de 
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Urgencias y 
Emergencias 

Mucho más que una eHR:  
Un sistema integrado de información y gestión 

8.1 Millones de 
eHR individuales 

121 Millones de 
 e-recetas/año 

95 Millones de 
 citas/año 

1.517 centros de salud 

47 centros hospitalarios 



Población total 
8,415,490 

Arquitectura Funcional de la eHR en Andalucía 
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Andalucía Occidental 
4,497,048 habitantes 

Andalucía Oriental 
3,918,442 habitantes 
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Media mensual de episodios de URGENCIAS registrados en Diraya
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Media mensual de episodios de Consultas Externas registrados en Diraya
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Emergencies: 3.4 Million 

280,000 per month 
Outpatients: 1.5 Million 

125,000 per month 













ESTACION MÉDICA ESB SISTEMAS CLÍNICOS HOSP

01 ConsultaInforme

02 RecepcionConsultaInforme

DatosInforme

RecepcionDatosInforme









¿Y se usa? 

Citación 

 

Prescripciones -e/ Prescripciones Manuales 

 

 Citas por Salud Responde   

Receta XXI 

Dispensaciones 

 Total Citas 

Citas por Inters@s 

Hojas de seguimiento de consulta 

OTROS 

DATOS DE 

USO DEL 

SISTEMA 

Partes de Incapacidad Temporal 

Vacunas 

Peticiones de Pruebas Analíticas 

70,5 M 

8,1 M 

10,4 M 

145 M 

90 M 

12,4 M 

40,5 M 

4 M 

1,8 M 

  3,5 M  



446.1 Millones € de 
ahorro desde 2001 

2,7

25,7

46,6

57,7
63

70,9
75,2 77,1 78,6

84

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Calidad y Eficiencia:  
Uso del módulo de e-Prescripción, % de prescripciones por 
Principio Activo y reducción consultas en AP 

Ahorros adicionales: 
3.1 Millones €: impresión recetas 
3.2 Millones €: Gestión de datos 

247.545 1.245.313
8.982.319

30.520.106

66.315.635

105.218.987

89.240.751

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

48510

49597
50097

50515 50332
49957

44146
43655

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

-14 % 

Recetas 
Electrónicas 
emitidas 

Citas en AP 
(miles) 

% PPA 



6,0

0,0

Antes Después

22,8

5,4

Antes Después

Seguridad y Calidad: 
Errores en pre/post analítica y tiempo de respuesta (p70) tras la  
introducción del Módulo de laboratorio (MPA) 

% errores ID p70, horas 

-76.32% 

4,4

1,6

Antes Después

1,2

0,1

Antes Después

Muestra 
insuficiente 

Pérdida 
informe 

Datos de 27 distritos de AP, 5.2 Millones de habitantes 



Seguridad y Calidad: 
Soporte de ayuda a la prescripción: dosis, alergias, interacciones,… 
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Seguridad y Continuidad Asistencial: 
Módulo “receta XXI” y alertas de seguridad 

Farmacia 

El farmacéutico puede enviar una 
alerta a la eHR del paciente y bloquear 
una prescripción hasta que el médico 

la verifique  y la confirme o no 

93%

7%

Confirmados Reactivados

El mensaje aparece en la eHR del 
paciente. Su médico puede valorar el 
criterio del farmacéutico y confirmar 
ese criterio o reactivar el tratamiento 

Consulta  

Intranet del 
SSPA 

Intranet del 
Colegio Oficial de 

Farmacéuticos 

11.182 casos en 2010 

100% de farmacias en RXXI 

+ Total de Farmacias 3.961 



Autonomía del paciente: 
Nuevas herramientas de e-Salud y m-Salud 

Aplicaciones para móviles y tabletas: 
Recordatorio de medicación 
Ayuda para la consulta 
Check-list quirúrgico 
… 
 





Gracias 
 

romanp.villegas@juntadeandalucia.es 


