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INTRODUCCION

En la actuaidad existe un debate importante sobre |a variedad existente en la calidad de lainformacion
sanitaria en Internet y € impacto que puede tener en la salud publica. Diversos estudios han evaluado la
cdidad de la informacion médica en diferentes ambitos de Internet como en la World-Wide-Web, los
newsgroups y la consulta por email.

Debido a que & nimero de webs con informacion meédica sigue en aumento, y las tecnologias de lainfor-
macion asi como lainformética aplicada congtituyen ya parte integral de la salud publica modernay de las
politicas de nacionaes de salud en los paises desarrollados, sus implicaciones comienzan a ser discutidas
ampliamente.

MedCIRCLE (http://www.medcircle.info/) — es la colaboracién europea de indexadores especializados de
informacion o servicios de evaluacion y clasificacion de recursos en Internet - incorporando, ampliando y
continuando € trabgjo de evauacion de lainformacion sanitaria en Internet promovido dentro del proyecto
europeo inciado anteriormente, MedCERTAIN. Dos de estos participantes son iniciativas de asociaciones
profesionales de médicos, la Asociacion Médica Alemana (AQUMED) y € Colegio Oficial de Médicos de
Barcelona (WMA/COMB) y CISMeF francés como portal descriptor y evauador de contenidos. La co-
ordinacion del proyecto corre a cargo de la Universidad de Heilderberg (Dept. of Clinical Sociad Medicine,
AKYS) en Alemania. El proyecto seinicié en marzo de 2002 y tendr& una duracion de 18 meses (fig 1).

METODOLOGIA

Ambos - MedCIRCLE y MedCERTAIN — son proyectos que se complementan con € objetivo fundamental
de desarrollar y promover tecnologias capaces de guiar alos usuarios en la busqueda de informacion sanita-
riade confianza en Internet, establecer unaweb global de confianza en todalared con informacion sanitaria,
y permitir alosusuarios «filtrar» o seleccionar activamente informacion sanitariade dtacalidad. MedCERTAIN
shsdaenlauilizaadhdd |lavado | egg eHIDDEL «Health Information, Disclosure, Description
and Evaluation L anguage» pararealizacion de laevauacion de las webs incorporando estainformacion a
modo de meta-tags de las paginas html dentro del tag <HEAD> y </[HEAD> con laidea de incorporar
informacién sobre ciertos elementos en la propia web y desde diferentes niveles de evaluacion. HIDDEL
proviene de medPICSy se basa pues en un sistema de elementos descriptivos de diferentes aspectos rel ati-
vosalaweb (como por giemplo, nombre de laweb, laexistenciade mail de contacto, autoria de documentos,
fecha de actualizacion, etc) y que trabaja en tres niveles:

Nivel 1. autoevaluacion por parte del proveedor de informacion (responsable web)
Nivel 2: experto no médico que evalUala web comprobando la informacion gportadaen € nivel 1.

Nivel 3: experto médico que elabora un informe sobre la web.
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L os proyectos participantesincorporarian en sus sistemas de eval uacién | os criterios (el ementos) de HIDDEL
centralizando todos las evaluaciones en una base de datos atal efecto y que posteriormente clikando sobre
un sello existente en la web evaluada apareceria una ventana en € navegador informando de las evauacio-
nesy resultados de las mismas realizadas. En este caso, en Web Médica Acreditada, se presentariaun sello
conjunto informando de la redizacion de la evaluacion efectuada.

PARTICIPANTES

Durante €l curso del proyecto |los participantes CisMEF (Francia), AQUMEd (Alemania), y COMB/WMA
(Spafia) irian redlizando la evaluacion de un total de 250 webs de contenido médico cada uno implementanto
«Health Information, Disclosure, Description and Evaluation Language» (HIDDEL) en formato
XML/RDF demostrando la posibilidad de la interoporabilidad de diferentes servicios de eval uacion.

Web Médica Acreditada del Colegio de Médicos de Barcelona (http://wna.comb.es)

El proyecto seinicié en 1999 y creado por € Colegio Oficid de Médicos de Barcelona con € objetivo de
orientar en € buen uso de los servicios e informacion de webs de contenido médico (fig 2).

El proceso de acreditacion de WMA incluye un Comité Permanente y una Comisién Delegada que decidela
acreditacion en funcion de la adaptacion alas recomendaciones de WMA. El equipo quetrabgaen WMA es
multidisciplinar y estdformado por médicos, abogados, comité deontol dgico, informéticosy disefiadores web.

Se basaen @ Cadigo de Conducta creado atal efecto por WMA y en @ Cédigo Deontoldgico del Consgjo
de Colegios de M édicos de Catal ufia que contiene |os siguientes criterios:

- ldentificacion

- Contenidos

- Confidenciaidad

- Contral y vaidacion

- Publicidad y otras fuentes de financiacion

- Conaultavirtual (Documento de la Comisién Deontol6gica)

- Incumplimiento y responsabilidades

Web MédicaAcreditadaincorporatoda una serie de € ementos que coinciden con los utilizados por HIDDEL
en su sistema de evaluacion y niveles de eval uacion descritos.

ClSMeF, Rouen University Hospital ( http://www.chu-rouen.fr/cismef),Francia

El proyecto CISMeF esta situado en laUniversidad de Rouen. Setratade un portal que aplicaunaserie
de criterios de cdidad de forma sistemética para la seleccidén de contenidos médicos de cdidad de
diferentes fuentes presentes en Internet. Se realiza una sel eccion cuidadosay descripcion de contenidos
gue deben poseer una serie de criterios de calidad. Unarevisién continuada garantiza el mantenimiento
de niveles de calidad adecuados. Por tanto se indexan contenidos de calidad a través de vocabularios
controlados para permitir un acceso estructurado a los mismos tanto por parte de usuarios como de
profesionales utilizando lenguaje MeSH y otros lenguajes estructurados de indexacion.
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AQUMED - Agency for Quality in Medicine (AZQ), Cologne, Alemania

La Agencia de Cdidad en Medicina (Arztliche Zentralstelle Qualitatssicherung AZQ) fue fundada en
marzo de 1995 como ingtitucion asociada a la Asociacion Médica Alemana y la National Association of
Statutory Hedlth Insurance Physicians (NASHIP = Kassenarztliche Bundesvereinigung), con la idea de
coordinar iniciativas de calidad dentro de la profesion médica. En 1999 AQUMEd establecio un portal para
usuariosy pacientes (www.patienten-information.de) proveyendo de una serie de webs de contenido médico
gue habian sido evaluadas utilizando € instrumento DISCERN para orientar alos usuarios en contenidos de
cdidad.

Dept. of Clinical Social Medicine (AKS), University of Heidelberg, Alemania

AKS (Abteilung Klinische Sozidmedizin = Dept. of Clinica Sociad Medicine) pertenece a la Facultad de
Medicina de la Universidad de Heidelberg, Alemania. Se desarroll6 € proyecto MedCERTAIN, en € que
se base MedCIRCLE, con la creacion de un lenguaje HIDDEL que permita la interoperabilidad y
colaboracion de diferentes evaluadores. Constituye e nicleo del proyecto.

OBJETIVOSDEL PROYECTO
El énfasis del proyecto se concentra en:

1. MedCIRCLE pretende formar € nucleo de unacolaboracién internacional masamplia, con € objetivo
de orientar a los usuarios en genera, pacientes y profesionales en la identificacion de informacion
sanitariade utilidad, asegurando interoperabilidad de servicios de clasificacion, identificando criterios
comunes para la recomendacién de webs sanitarias y explorando la posibilidad de descentrdizar, y
distribuir sistemas de evaluacion creando redes interconectadas de evaluadores, aprovechando €
poder que ofrece Internet para favorecer este tipo de colaboraciones

2. Laimplementacion de HIDDEL en tresiniciativas de eval uacion existentes, incorporando HIDDEL

en la evaluacion de aproximadamente 1000 webs sanitarias en idiomas espafiol, demén, francés, e

inglés.

Un més amplio desarrollo y refinamiento del vocabulario HIDDEL.

Conseguir unaestandardizacion formal del vocabulario HIDDEL en colaboraci én con organizaciones

y comités de estandarizacion (TC251/CEN/ISO).

5. Unmésamplio desarrollo eincorporacion de procedimientos de clasificacion y evaluacion redlizados
por organizaciones de confianza.

6. Promover laeducacion y formacion de indexadores/eva uadores en € uso de HIDDEL animéandoles
a implementar este vocabulario en sus webs, aprovechando sus feedbacks para refinar / ampliar
este vocabulario de evaluacion.

7. Educar y formar alos proveedores de informacion sanitariaasi como alos usuariosfinalesen e uso
de HIDDEL.

> W

CONCLUSIONES

Creemos que la amplia implementacion del vocabulario HIDDEL puede aumentar la confianza entre los
usuarios de Internet en los recursos sanitarios ofrrecidos por lared, permitira que los proveedores de e-salud
puedan ofrecer informaci 6n de unaformaestandardizada, que aseguraralainteroperabilidad delosindexadores/
evaluadores, permitirael desarrollo de aplicaciones inteligentes en laweb semantica, y promoveraunainfra-
estructura que permita a los usuarios tomar decisiones informadas.
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