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IMPLANTACION DE LA PRESCRIPCION FARMACEUTICA
ASISTIDA EN LA COMUNIDAD VALENCIANA.

PROYECTO GAIA
José Martinez Sala, Carmen Ferrer Ripollés, José Luis Trillo Mata, Pilar Villalba Garnica
Conselleria de Sanitat de la Generalidad Valenciana

“ Gaia es el nombre con que los antiguos griegos llamaban a la diosa dela Tierra. Esta diosa era a la vez carifiosa,
femeninay nutridora, per o también despiadadamente cruel con cual quiera que no vivieraen armoniacon el planeta.
GaiaeslaTierravista como un sistema singular, una entidad viva. Lo mas aproximado que puedo decir es que Gaia
es un sistema en evolucion, compuesto por todas las cosas vivas y la superficie de su medio ambiente — |os océanos,
la atmésfera y lasrocas -, ambas partes empar €jadas firmemente e indivisibles. Mi uso del término “ vivo” essimilar
al que emplean a menudo los ingenieros cuando |laman vivo — en el sentido de“ activo” —a un sistema mecanico en
funcionamiento, para distinguir su comportamiento cuando esta desactivado o muerto. Aquellos motores de cuyo
funcionamiento adecuado dependen muchas vidas tienen monitores de salud, aparatos que permiten detectar con
tiempo suficiente cualquier mal funcionamiento, para arreglar el sistemay evitar la tragedia”

GAIA : una ciencia para curar €l planeta

James Lovel ock
) METASDEL SISTEMA DE INFORMACION GAIA.

Un sistema de informacion es una disposi ¢ion de personas, actividades, datos, redesy tecnologiaintegra-
dos entre si con € propdsito de apoyar y mejorar las operaciones cotidianas de la Organizacion, asi como
satisfacer las necesidades de informacion para la resolucién de problemas'y latoma de decisiones por parte
de los directivos en sus diferentes niveles. Bgjo @ prisma anterior, GAIA se configura como un sistema
organizativo de transacciones de servicios que integrala prescripcion y dispensacion de medicamentos para
atender las necesidades de tratamiento farmacoterapéutico de |os ciudadanos en la Comunidad Vaenciana,
sobre la base de una asistencia para mejorar la calidad de la prescripcion, efectividad de la prestacion
farmacéuticay posibilidad de evaluacion continua de los regimenes de farmacoterapia.

La Consdleriade Sanitat iniciad proyecto afindes dd afio 2000 mediante @ disefio de un sistema de
informacién que permita conocer, en tiempo red, la prescripcion de medicamentosy al mismo tiempo, sirva
de ayuda parainstrumentaizar de forma efectivalas distintas politicas de mgoraen la calidad de la prescrip-
cion y de reduccion de costes.

El sstema GAIA deberia dar respuesta a las siguientes metas.

a) Herramienta auxiliar de los profesionales que desarrollan su actividad en las diferentes &reas que inte-
gran la prestacion farmacéutica.

b) Detectar, prevenir, y controlar los problemas de salud derivados del uso de medicamentos (yatrogénia
farmacol 6gica), evaluar la capacidad real de los farmacos de producir salud y utilizar la evaluacion del
uso gue se hace de los medicamentos como indicador de prevalencia de problemas de salud.

c) Evaduar e grado deeficienciaen € uso delos recursos farmacol 6gicos, valorar los factores que determi-
nan este uso y Utilizar la evaluacion del uso de los medicamentos como indicador de laformaen que se
produce la atencion sanitaria.

d) Control y luchacontra e fraude en la prestacion farmacéutica
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d) Adaptacion de la estructura informativa a la estructura organizativa y asistencia de los diferentes
ambitos de la Consdlleria de Sanitat.

€) Control y lucha contra el fraude en la prestacion farmacéutica.

El sstema de informacion GAIA se configuraba con una arquitectura de centralizacion en la
explotacion de datos y de descentralizacion de la gestion de la informacion e integrado con € resto de
proyectos de impacto sanitario del Plan de Modernizacion de la Generalitat Vaenciana, a destacar:

Codion Denomimacion Diescripeion
4 FIR A Inmtroducir las tecnologias de transmisionss seguzas, de finma
ELECTREONIC A electimea wde metodolozia enla Generahitat Walenciana.
30 T EGURIDAD Impl ardar un plande sezurid ad 1rdioematca corporatvo de
proteccidn rtema wexberna,
g4 CATA Crearunsistema cenbal de infhrmac 1om de la prestacion

farmacéutcs, corectado alos centros de sahid ¥ a las oficinas
de fanmacia,

=1 ARTERIASII Amplhar la caplandad vweapacidad (anwcho de bandal v mejora
de la segaridad, disporobilidad w fanciones de gestdnde la rved
A rterias.

25 ARTIC ASIS-II Implardar un sisterma de ifoemmacion nolbeerdo de A tencion

Prmaria, que paeda serusado por todos los centos de la
Comnmdad Walenciana para ;s achwidades ad mirnstrahwas
asistenciales

a7 GULA HOSPITALES Plan para lairfoemabh=acidn avanzada de los centras de
asistenicia espedializada de la Commmidad Valenciana que

permmta la ges ton umificad s ydegral de la asistencia (GITI8 )

II) PRESTACIONESACTUALESDEL SISTEMA GAIA.

Podemos diferenciar dos areas claras de utilidad del sistema GAIA: su faceta como herramienta de
gestion y administracion farmacéutica, y por otra parte, su faceta como herramienta auxiliar en la pres-
cripcion y dispensacion de medicamentos. Los servicios prestados en la actudidad se aglutinan en tres

niveles;

A) Nivel 1: Servicios de gestion farmacéutica (backoffice).

Conciliacion de facturacion. (operativo- octubre de 2001).
Conciliacién del nomenclator de medicamentos. (operativo — septiembre de 2001).

Repositorio de Medicamentosy Navegador de productos farmacéuticos. (operativo- octubre de 2001
y octubre de 2002).

Gestion de la Prestacion Farmacéutica. (operativo- febrero de 2002, disponiendo de informacion en
linea desde enero de 2000).

Gestion de talonarios. de recetas médicas oficiales y sellos médicos (operativo- abril 2001.

Gestion de Visado de Inspeccion Sanitaria(prevision noviembre 2002).

B) Nive 2: Servicios de integracion con aplicaciones propias y gjenas a la Consdlleria de Sanitat.

Este nivel de servicios lo constituyen los componentes software que facilitan laintegracion de cual quier
sistema automético de prescripcion o dispensacion. Ademés, incluye os servicios de integracion necesarios
entre GAIA y € resto de sistemas corporativos de la Conselleriaa ECONOMIC (sistema de informacién
contable), SIP (sistema de informacion poblacional), ABUCASY S (historiaclinica Unicadectronica) y RVN
(sstemaderegistro de vacunas). Es unared deagentes especiaizados que atienden las demandas y donaciones

de informacidn por parte de sistemas externos, propios de la Conselleria de Sanitat o gjenos.
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C) Nive 3: Servicios especides. Modulo de prescripcion asistida de GAIA. (operativo desde mayo de
2002).

Médulo a través del cual los centros prescriptores de la Consdlleria de Sanitat (y otros a los que
pueda ser ofertado), notifican a la Base de datos central las prescripciones reaizadas. Este modulo tiene
como objetivo principal proporcionar un interfaz amigable que permitaregistrar las prescripciones en laBase
de Datosdel Sistema Central de Farmacia. Al mismo tiempo proporcionaa facultativo unaserie de mecanis-
mos de control y ayuda sobre la prescripcion aredizar.

Las funciondidades de dicho mddulo son: @) Identificacion y autentificacion inicid dd facultativo
prescriptor, b) Identificacion del paciente (recuperar y validar los datos del paciente obtenidos de |a base de
datos del SIP), ¢) Vaidaciones sobre la prescripcion, d) Consulta del historial farmacoterapéutico de un
paciente, €) Captura 'y envio electronico de la prescripcion, f) Distribucidn y actuaizacion de informacion
relativa a medicamentos, que se genera en la Base de Datos del Sistema Central de Farmacia, g) Impresion
de la receta y de las indicaciones de la misma. h) Explotacion de informacion (consultas y estadisticas
relativas a la prescripcion de medicamentos).

Se completa @ modulo con unas funcionalidades para tratamientos planificados, donde enfermeria
puede recuperar las recetas planificadas por los facultativos, tanto a nivel global para un dia, como
personalizadamente, disponiendo de opciones para la entrega a los pacientes de una hoja de tratamientos
vigentes, que ayuden a correcto cumplimiento de los tratamientos instaurados. El modulo esté dotado de una
zona de formacion, imprescindible en los primeros estadios de uso de la aplicacion.

Destacar € valor afiadido de la desburocratizacion de las consultas médicas, con € impacto
positivo que conlleva para e pacientey parad profesiona sanitario. Asi, los procesos de asignacion de
tal onari os de recetas médi cas oficiales, repeticion de tratamientos en recetas médicas o visado de inspec-
cién sanitaria previo ala dispensacion de recetas se veran agilizados o diminados

I11) VALOR ANADIDO DE GAIA PARA LOS DIFERENTES AGENTES PARTICIPANTES
EN EL SISTEMA.

El valor afadido que representa € despliegue de GAIA en € sistema sanitario vaenciano, para
los diferentes agentes implicados se resume en e siguiente cuadro:

CENTROS dopdas al faribedr o enel mam et de realisr I presTipci:
FRESCRIFTORES b Detercimde ibemecives medioamerdnss 7 akbrgias,
b Duplicaciones eapaticas e difa-sobredosfiacizes
b Dfnesoo de medicam erdos acualizade.
b Hitadalfamacolbgico.
Mejora dela calidsd asktericinl, 3 framis de 1o estid irtegrada de e diferates sermicios prestades .
Crectinm i comodaen b presapeion de Ias Tecetas en hmedida en gie se amnce hackhmmodek &
EesTpoibn asistida. EHm acie de tempos de repatic Emrecetas médicas frudm eitalm evie an
tratam brdos o@Edcos ymedicamentos corisdo prerio a o dipasacion

IZEN TROS RILE%I@RJ:'JI.‘T‘DmpMes de atervciby farmacitica pranomides desde b Adm irdstracin Savitria seam b
DISPENS ADORES aliducifn de b dipersadintrets a B presapeiin.
Redicid del coste de mecardmacion de recetas.
ADMINIS TR ACION Comocim ferto sttempeo realde los presoipciones 7lae diqereaciee: malimdas
Betnanentalinr politicas de mejam en la calided de b presoripcite gae permitar acter de fommamas fpid
SANTTARIA eficierte promocanid 3 SuTeTira Tehy ditdes costes,
Fom etarvrcnen adedtado de los renrscs acktercinles, poterw frdo mec oreim oTacianal del medicam evia
PACIENTE Mejoa Ja calichd de log servicios predados, mrdo en el momero de B presTicid cano sn elmomerzo de Ja
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